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Memorandum from BNM to SBS
regarding Memorandum No. 21-2000-VIO/NM
on Classification of Consumer Loans,
September 19, 2000



Lima, 19 de Setiembre del 2000

Sciiores
Superintendencia de Banca y Seguros
Presente.-

At Sr. Carlos Quiroz Montalvo
Jefe de Visita

Ref s Sumemorandum N°21-2000-VIO-NM

Por la presente damos respuesta al memorandum de la referencia, en el cual nos comunican fas
observaciones determinadas dentro de sus Tabores de inspeccion a la Cartera de Consumo al 30 de
junio del 2000, por lo que a continuacion daremos respuesta a cada uno de los puntos por ustedes
senatados.

1. En el punto N° | del memorandum mencionado se indica que en la compaosicion de la cartera
de consumo sc incluyen créditos de naturaleza diferente a créditos de consumo, para superar
esta situacion se coordinard con el Arca de Sistemas con la finalidad de poder identificar de
manera adecuada aquetlas facilidades crediticias que no corresponden a obligaciones de Banca
de Consumo. asi mismo procederemos a clasificar de manera manual aquellos clientes que
mantienen  obligaciones vencidas sepin la relacion  adjuntada por ustedes. Una  vez
identificados los clientes por tipo de erédito, en aquelios casos que corresponda (hipotecarios),
se procederd a una clastficacion automatica.
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Con respecto al punto N°2, el cual hace la observacion acerca de las discrepancias y déficit de
provision de créditos de consumo como consceuencia de o aplicacion de los criterios
cstablecidas en la Resolucion SBS N© 572-97, esto en su mayoria se debe a clientes con tarjeta
de crédito para los cuales se ha estado implementando un programa de clasificacion automatica
el mismo que entrard en vigencia a partir del presente mes, con o cual en adelante la
clasificacion de los deudores se ajustardn a los criterios establecidos en ta Resolucion SRS N°
572-97.
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3. En el punto N°3 del memorandum mencionan fa existencia de discrepancias en la clasificacion
de los deudores de fos créditos de consumo transferidos en ¢l marco del Decreta Supremao N°
099-FF. que de acucrdo al numeral 2.3 de la Circular SBS N¢ B-2050-99, el banco continua
clasificando a los deudores con la finalidad de realizar el scguimiento de la cartera. la misma
que viene siendo reportada a la SBS en ¢ Anexo 5-13. Acatando o establecido por a circutar
mencionada atteriormente, se ha prepacado un programa de clasificacidn avtomatica para los
créditos de cansumo transferidos en ¢l marco del Decreto Supremo N 099-EF. ¢l mismo que
ya se encuenira operando, superando asi las discrepancias de clasificacion existentes,
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[logo] Nuevo Mundo
Lima, September 19, 2000
Messrs.

Superintendency of Banking and Insurance
Hand Delivered.-

Attn.:  Mr. Carlos Quiroz Montalvo
Head of Visitors

Re: Your memorandum No. 21-2000-VIO/NM

We are hereby responding to the referenced memorandum, in which you communicated the observations
determined during the Consumer Portfolio inspection as of June 30, 2000. We present our response to
each of the points you listed.

1. In point No. 1 of the mentioned memorandum, it was indicated that there were types of loans
other than consumer loans in the consumer portfolio. To overcome this situation, we will
coordinate with the Systems Area in order to be able to adequately identify those loan facilities
that do not correspond to Consumer Banking debt. We will also manually classify those clients
that have expired loan debt according to the list you attached. Once the clients are identified by
type of loan, they will be classified automatically when applicable(mortgage credits),

2. Regarding point No. 2, which comments on the discrepancies and deficit in loan loss provisions
as a consequence of applying the criteria established in Resolution SBS No. 572-97, this mostly is
attributed to clients with credit cards, for whom an automatic classification program is being
implemented, which will come into effect starting this month. With this, the classification of the
borrowers will be adjusted to the criteria established in Resolution SBS No, 572-97 from here on
out.

3. In point No. 3 of the memorandum, you mention that there are discrepancies in the classification
of borrowers of the consumer loans transferred within the framework of Supreme Decree No.
099-EF, which, according to numeral 2.3 of Circular SBS No. B-2050-99, the bank continues
classifying the creditors in order to monitor the portfolio. This is also being reported to SBS in
Annex 5-B. Complying with what was established in the abovementioned circular, an automatic
classification program has been prepared for the consumer credits transferred within the
framework of the Supreme Decree No. 099-EF, which is the same as the one operating now. This
way, the discrepancies of existing classifications can be overcome.

Sincerely,

[signature] [signature]
Carlos Schroth Parra del Riego

Risk Manager
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